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1.   개요 

본 문서는 IETF SIP 기반 VoIP Gateway에 대한 TTA Verified 인증시험 기준을 정의한다. 

SIP 기반 VoIP 시스템은 SIP Server와 SIP Client로 구성된다. SIP Server는 그 역할에 따라 Proxy 

Server, Redirect Server, Registrar로 구분한다. Proxy Server, Redirect Server, Registrar는 한 시스

템으로 구현될 수 있다. Proxy Server는 요청 메시지를 내부적으로 처리하거나 다른 Server로 전달

하는 역할을 하고 Redirect Server는 SIP 요청 메시지의 주소를 새로운 주소로 매핑하여 Client에게 

새로운 주소를 반환하는 역할을 한다. Registrar는 REGISTER 요청 메시지를 수용하는 Server로, 

REGISTER 메시지내에 포함된 정보를 자신이 관리하는 도메인내 위치 확인 서비스가 가능하도록 

보관한다. SIP Client는 SIP 시스템을 구성하는 서브 시스템 중 사용자의 편의를 위해 동작하는 말

단 시스템으로 개념상 UAC (User Agent Client)와 UAS (User Agent Server) 부분으로 구분되며, 

UAC는 SIP 요청을 개시하기 위해 사용하고 UAS는 요청을 수신하고 응답을 보내는 기능을 수행한

다. 본 문서에서는 SIP Client인 SIP Gateway를 시험 대상 장비 (DUT: Device Under Test)로 제한

한다. 

SIP Gateway의 시험 목적은 SIP 기반의 VoIP 서비스에 대한 기능과 성능 평가에 있다. 기능 시험

은 장비가 서비스 제공을 위해 특정 평가 항목의 기능이 표준에 따라 제대로 동작하는 지에 대한 

검사이며, 성능 시험은 서비스에 필요한 장비의 성능 요구사항 검사와 장비의 서비스 처리 능력 판

정 등을 수행한다. 

2.   관련 시험규격 

[1]  IETF RFC3261, SIP: Session Initiation Protocol, June 2002. 

[2] IETF RFC3262, Reliability of Provisional Responses in the Session Initiation Protocol (SIP), 

June 2002. 

[3] IETF RFC3263, Session Initiation Protocol (SIP): Locating SIP Servers, June 2002. 

[4] IETF RFC3263, An Offer/Answer Model with the Session Description Protocol (SDP), June 2002. 

[5]  ETSI TIPHON DTS03018, Interface Protocol Requirements Definition: Implementation of 

TIPHON architecture using SIP, September 2002. 

[6]  IETF-draft-ietf-sipping-basic-call-flows-01, SIP Basic Call Flow Examples, October 2002. 

[7]  VoIP Forum SIP WG, SIP기반 인터넷 텔레포니 - 기본 호 서비스 – 표준 (안). 

[8]  IMTC SIP SIG Activity Group, SIP Interoperability Scenarios Test Plan Draft, June 2000.  
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3.   시험 항목 

대항목 중항목 소항목 비 고 

사용자 등록(User at Home)  

Contact address 추가  

Contact address 삭제  

Contact address 갱신  

Contact address 

관련 세부 기능 

Contact address 검색  

등록 취소  

등록  

 

Multicast 등록  

Direct Communication  

Call Redirection  

Proxy 서버 경유  

Redirect 서버 경유  

Record-Route포함하여 호 설정  

호 설정 

서버 경유 

Proxy 서버 인증 포함하여 호 설정  

발신측 호 종료  
BYE 

수신측 호 종료  호 해제 

호 취소 (CANCEL)  

OPTIONS  

기능 

확인 

시험 

SDP  

Capability re-INVITE (Modifying an Existing Session)  
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TCP 지원   Transport  

protocol지원 UDP Reliability  

Auto negotiation 및 운용자에 의한 강제지정 기능   
음성코덱 

음성코덱 수용(G.711, G.729/G.729a, G.723.1 지원)  

Comfortable noise 생성 및 운용자 설정기능  

묵음 인지 트래픽 절감 및 운용자 설정기능  음성품질관리 

Echo cancellation 및 운용자 설정기능  

음성처리 

패킷당 프레임 수 조정 기능  FXS-1포트 장비 선택항목 

DTMF 전송 및 인식 기능(Out of band)  

DTMF 전송 및 인식 기능(In-band)  
사용자 

입력기능 
실시간 FAX 송수신 기능(T.38)  FXS-1포트 장비 선택항목 

Locating a SIP Server  

라우팅 
Inbound 호의 번호에 따른 라우팅 기능  

FXS-1포트 장비 제외항목,  

E1장비 선택항목 

다이얼플랜 Inbound/Outbound 호에 대한 Prefix 번호 추가/삭제 기능  

PSTN 접속 E1, FXS 포트 및 PSTN 백업(또는 FXO) 포트 제공  

IP망 접속 10/100Mbps Ethernet 포트 지원  

SNMP MIB 지원  

원격 구성관리 및 모니터링 기능  FXS-1포트 장비 제외항목 

 

자원구성 관

리기능 

S/W 다운로딩 및 업데이트 기능  
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2 Stage 다이얼링 기능  FXO 포트 장착 장비에만 한함 

Last digit 인식 방식 지원  

VoIP 호 시도 불능 시 PSTN으로 호시도 기능(PSTN Backup)  

특정 국번 또는 번호로 시도되는 호에 대한 제한 기능  

Tone 제공  

LLO(Line Lock Out) 기능  E1장비 제외항목 

호 에러 코드 제공 기능   

부가 호 처리

기능 

오 다이얼, 통화중, 결번, 망장애 등 발생시 안내방송 송출 기능 E1장비 선택항목 

보안기능(운용자 인증, 시스템자원 허용 및 금지, 운용자ID 별 관리 기능 제공)  

RS-232C 콘솔 포트 제공 FXS-1포트 장비 제외항목 

구성정보 변경 관리 및 시스템 제어 기능  

운용정보 백업 및 Restore 기능  FXS-1포트 장비 선택항목 

포트 진단 및 시험 기능  

Secondary Proxy Server 지정 기능  FXS-1포트 장비 선택항목 

상태감시, 시스템

 장애 및 망 관리

 기능 

장애정보 표시  

전체 또는 임의 호 추적 기능  

과금 정보 생성 기능  FXS-1포트 장비 선택항목 

xDSL, Cable Modem, 전용선, Ethernet 수용 FXS-1 포트 장비에 한함 

 

기타기능 

DHCP, NAT 기능  FXS-1 포트 장비에 한함 

성능 음성품질 음성품질(MOS기준)  
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 Speech Delay   평가 

시험 시스템 성능 호 완료율(24시간 운용)  
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4.   시험 환경 

그림 1은 기능 시험을 위한 환경 구성도를 나타내며, 그림 2는 게이트웨이의 음성 품질 및 호 완

료율을 측정하기 위한 성능 시험 환경 구성도이다. 

 

Nortel Proxy Server, 
SIP GW

Protocol
Analyzer

E1

PSTN

External

ExtensionNortel SIP S/W PhoneDUT2

DUT1

Voice Quality Tester 
(VQT)

Samsung PABX
(INFOREX)

PSTNPSTN

DUT2DUT2

DUT1DUT1DUT1

Voice Quality Tester 
(VQT)

Voice Quality Tester 
(VQT)

Samsung PABX
(INFOREX)

Samsung PABX
(INFOREX)

Cisco SIP IP Phone

  

Fax

Fax

Extension

 

(그림 1) 기능 시험 환경 구성도 

 

 

Bulk call generator

(HammerIT)

Cross cable

… …

Analog Analog

DUT1 DUT2

Bulk call generator

(HammerIT)

Cross cable

… …

Analog Analog

DUT1 DUT2

 

(그림 2) 성능 시험 환경 구성도 
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5.   인증 기준 

시험항목 판정기준 

사용자 등록(User at Home) 
DUT가 중간 네트워크를 경유하지 않고 홈 네트워크 내 Proxy (Registrar)

에 직접 등록이 제대로 이루어지는지 확인한다. 

Contact address 추가 

DUT를 기준 장비 Proxy(Registrar)에 등록할 경우, 이미 등록된 contact 

address에 대해 새로운 contact address를 추가(add)할 수 있는지 확인

한다. 

Contact address 삭제 
DUT를 기준 장비 Proxy(Registrar)에 등록할 경우, 이미 등록된 contact 

address 중 하나를 삭제(delete)할 수 있는지 확인한다. 

Contact address 갱신 
DUT를 기준 장비 Proxy(Registrar)에 등록할 경우, 만기 시간이 경과하기

전에 Expiration time interval을 갱신(Refresh)할 수 있는지 확인한다. 

Contact address 검색 
DUT를 기준 장비 Proxy(Registrar)에 등록할 경우, 등록된 contact 

address 목록을 검색(Retrieve)할 수 있는지 확인한다. 

등록 취소 DUT를 Proxy(Registrar)로부터 등록을 취소할 수 있는지 확인한다 

Multicast 등록 
REGISTER 메시지가 sip multicast address(224.0.1.75)로 전달되는지 확

인한다. 

Direct Communication 
DUT의 사용자간 직접적인 호 설정이 이루어지는지 확인한다. DUT는 기

준장비 Gateway로 호 연결을 시도하여 통화가 이루어지는지 확인한다. 

Call Redirection 

UAS가 호를 Redirect하여 redirect된 주소로 호 연결이 이루어지는지 확

인한다. DUT 1에서 DUT 2로 호 연결을 시도하여 DUT 2가 아닌 DUT 3으

로 호가 착신되는지 확인한다. 

Proxy 서버 경유 호설정 Proxy 서버를 경유하여 사용자간 호 설정이 이루어지는지 확인한다. 

Redirect 서버 경유 호설정 Redirect 서버를 경유하여 사용자간 호 설정이 이루어지는지 확인한다. 

Record-Route포함하여 호 

설정 

Proxy 서버를 경유 시, Recored-Route 헤더를 포함하여 호설정을 하는지

 확인한다. Proxy 서버를 거치는 INVITE 메시지와 180 Ringing, 200 OK 

메시지에 Record-Route 헤더를 포함하는지 확인한다. 

Proxy 서버 인증 포함하여 

호 설정 

인증을 요구하는 Proxy를 거쳐 호를 보낼 때 단말이 Proxy에 대한 인증

정보를 가진 INVITE 메시지를 보내는지 확인한다. 

발신측 호 종료 
발신측 단말에서 BYE 메시지를 사용하여 연결된 호를 종료할 수 있는지 

확인한다. 

수신측 호 종료 
수신측 단말에서 BYE 메시지를 사용하여 연결된 호를 종료할 수 있는지 

확인한다. 
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호 취소 (CANCEL) 
CANCEL 메시지를 사용하여 현재 설정 중인 호를 취소할 수 있는지 확인

한다. 

OPTIONS 
상대편 capability 요청을 위한 OPTIONS Request를 단말이 정확하게 처

리할 수 있는가를 검증한다. 

re-INVITE (Modifying an Ex

isting Session) 

진행중인 세션을 변경하기 위하여 re-INVITE 메시지를 전송할 수 있는지

확인한다. 호가 연결된 후, 미디어 스트림의 주소, 포트번호 또는 코덱등

이 변경될 경우 re-INVITE 메시지에 의해 새로운 미디어 스트림이 열리는

지 확인한다. 

TCP 지원 UDP가 아닌 TCP를 이용하여 등록 및 호 설정이 이루어지는지 확인한다.

UDP Reliability 

UDP에 대한 Reliability Mechanism이 올바르게 구현되었는지 검증한다. 

호 연결을 시도하고 호 해제를 시도하여 UDP Reliability Mechanism을 지

원하는지 확인한다(예: 단말이 INVITE request에 대해서 500ms interval로

부터 시작하여 7번 시도까지 매번 2배의 시간이 증가하고 7회 시도 후에

는 user에게 error 발생을 알린다). 

Auto negotiation 및 운용자

에 의한 강제지정 기능 

시스코 IP폰과 노텔 S/W 폰에서 음성코텍을 강제지정하고 DUT에서 Auto

 negotiation으로 설정할 경우와, 그 역으로 DUT에서 음성코텍을 강제지

정하고 시스코 IP폰과 노텔 S/W 폰에서 Auto negotiation으로 설정할 경

우, 호 통화가 정상적으로 이루어지는 확인. 모든 코덱에 대해 시험하여

야 함. 

음성코덱수용(G.711, G.729/

G.729a, G.723.1 지원) 

DUT가 모든 코텍 종류 (G.711 A-law/U-law, G.723.1 5.3k/6.3k, G.729

/G.729a)를 지원하는지 확인. 

Comfortable noise 생성 및 

운용자 설정기능 

CNG On/Off 기능이 있는지 확인. 음성 신호가 없는 경우 일정 노이즈를

 생성하는지 확인. 

묵음 인지 트래픽 절감 및 

운용자 설정기능 

VAD On/Off 기능이 있는지 확인. 묵음인지 중 트래픽 절감 기능이 있는

지 확인. 

Echo cancellation 및 운용자 

설정기능 

Echo Canceller On/Off 기능이 있는지 확인. Echo 기능 On/Off시 Echo 

Free Rate의 변화가 있는지 확인. 

패킷당 프레임 수 조정 기능 
패킷당 프레임 수가 최소 2 프레임 이상을 지원하는 확인. (최대 8 프레

임) 

DTMF 전송 및 인식 기능 

(Out of band) 

DUT와 시스코 IP폰간 호 연결 중 INFO 메시지를 통한 DTMF 전송 및 수

신 기능 확인. 
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DTMF 전송 및 인식 기능 

(In-band) 

DUT와 시스코 IP폰간 호 연결 중 RTP(In-band) 통한 DTMF 전송 및 수

신 기능 확인. 

실시간 FAX 송수신 기능 

(T.38) 
DUT와 노텔 GW간 Fax 통화 가능 여부 확인. 

Locating a SIP Server 
DUT가 SIP Server의 위치를 찾기 위해 DNS Server의 A-Record, SRV-

Record, NAPTR-Record를 참조하는지 확인한다. 

Inbound 호의 번호에 따른 

라우팅 기능 
DUT 포트별 번호에 따라 호가 착신되는지 검사. 

Inbound/Outbound 호에 대

한 Prefix 번호 추가/삭제  

기능 

DUT에서 발신 호와 착신 호에 대한 다이얼링 번호의 Prefix 추가/삭제 기

능이 있는지 확인. 

E1, FXS 포트 및 PSTN백업 

(또는 FXO) 포트 제공 

E1 또는 FXS 포트를 제공하는지, E1일 경우 각 신호방식(PRI/MFC-R2)

을 지원하는지, FXS 포트일 경우 PSTN 백업기능을 위해 PSTN 백업포트

나 FXO포트를 제공하는지 확인. 단, PSTN 백업포트나 FXO 제공은 선택

사항임. 

10/100Mbps Ethernet  

포트 지원 

IP망 접속을 위한 이더넷 인터페이스가 10M 또는 10/100M를 지원하는지

 확인. 

SNMP MIB 지원 
SNMP 프로토콜에 의한 망 관리를 위해 VoIP 사설 MIB이 제공되는지 확

인. 

원격 구성관리 및 모니터링 

기능 

Telnet이나 HTTP를 사용하여 원격으로 DUT의 구성정보를 변경/수정 관

리하거나 모니터링이 가능한지 확인. 

S/W 다운로딩 및 업데이트 

기능 

Local 및 Remote에서 tftp 등을 이용하여 S/W 다운로딩 및 업데이트 기

능을 제공하는지 확인. 

2 Stage 다이얼링 기능 
2 Stage 다이얼링 기능을 제공하는지 확인. 2 Stage를 위한 톤과 IVR을 

제공하는지, 특정번호 호출 기능이 있는지 확인. 

Last digit 인식 방식 지원 
PDD를 최소화하기 위해 last digit을 인식하는지 확인. 최대자릿수지정 기

능과 # 지정 기능이 있는지 확인. 

VoIP 호 시도 불능 시 PSTN

으로 호시도 기능 

(PSTN Backup) 

VoIP 호 불능 시 PSTN으로 호가 전환되는 기능이 있는지 확인. 
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특정 국번 또는 번호로 시도

되는 호에 대한 제한 기능 
특정 국번 또는 번호로 시도되는 호를 제한하는지 확인. 

Tone 제공 Dial tone, Ring back tone, Busy tone, Congestion tone 제공되는지 확인.

LLO(Line Lock Out) 기능 수화기를 든 후 장시간 방치한 경우, LLO 기능을 제공하는지 확인. 

호 에러 코드 제공  

기능 

호 시도 시 실패에 따른 에러 코드 생성 기능이 있는지 확인. 기본적으로

다음의 에러코드는 필수적으로 제공하여야 한다: 404(결번), 480(일시적

미가용), 486(통화중), 487(요구종료), 488(코덱에러). 

오 다이얼, 통화중, 결번, 망

장애 등 발생시 안내방송  

송출 기능 

다양한 상태에서 음성 안내방송 송출 기능이 있는지 확인. 

보안 기능(운용자 인증, 시스

템 자원 허용 및 금지, 운용

자 ID 별 관리 기능 제공) 

운용자 접속에 관한 보안 기능으로 운용자 인증, 시스템 자원에 대한 허

용 및 금지, 운용자를 ID별로 관리하는 기능이 있는지 확인. 

RS-232C 콘솔 포트 제공 
RS-232C 콘솔 포트를 이용하여 구성정보 변경 관리 및 시스템 제어가 

가능한지 확인. 

구성정보 변경 관리 및  

시스템 제어 기능 

DUT의 구성 정보(포트상태, 라우팅 정보, 호설정 파라미터 등)의 변경 등

 관리가 가능하고, 변경된 구성 정보 값에 따라 호 설정이 되는지 확인. 

운용정보 백업 및  

Restore 기능 

운용자 요구에 의해 운용정보(예: User Provision Data)를 외부 서버로 

백업가능하고, 필요 시 이 데이터를 복구 가능한 지 확인. 

포트 진단 및 시험 기능 
자체 포트진단 프로그램에 의해 대상장비의 특정 포트에 대한 진단 및 시

험기능을 제공하는지 확인. 

Secondary Proxy Server 지

정 기능 
서버의 Failure에 대비하여 Secondary 서버를 인지하는지 확인한다. 

장애정보 표시 
장애가 발생할 경우, 장애정보(장애발생요소, 장애범주, 장애원인, 경보등

급, 서비스영향 필드, 장애발생시각 등)를 운용자에게 제공하는지 확인. 

전체 또는 임의 호 추적 기

능 

운용자가 DUT에서 발신되는 모든 호 또는 임의의 호에 대한 추적이 가능

한지 확인. 

과금정보 생성 기능 호 통화 결과에 대한 CDR 정보를 제공하는지 확인. 

xDSL, Cable Modem,  

전용선, Ethernet 수용 

개인 가입자 사용을 위한 xDSL, Cable Modem, 전용선, Ethernet을 수용

하는지 확인. 
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DHCP, NAT 기능  

DHCP server와 연동하여 유동 IP가 정상적으로 동작하는지 확인, 사설 I

P를 지정하고 NAT server와 연동하여 사설 IP가 정상적으로 동작하는지 

확인, LAN 인터페이스가 있을 경우, DHCP Server와 NAT Server 기능을

 제공하는지 확인, VoIP 호 통화 중 LAN에 연결된 PC의 사용이 가능한

지 확인. 

음성품질(MOS기준) 
DUT간 호 통화 시 G.723.1 코덱 기준으로 음성 품질이 MOS 기준 3.5 

이상인지 확인. 

Speech Delay  
DUT간 호 통화 시 G.723.1 코덱 기준으로 Speech delay가 150 ms 이

하인지 확인. 

호 완료율 (24시간 운용) 

DUT간 호 통화 시 Bulk  Ca l l  pat te rn,  Call duration 10초, Inter-

call duration 3초, 음성코덱 G.723.1 조건에서 24시간 운용 기준으로 95

% 이상의 호 완료율을 제공하는지 확인. 

 

6.   인증마크의 예   

 

 

Function & Performance 
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